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In de 3e bijeenkomst is aandacht besteed aan sturing op zelfredzaamheid.  

Helenne van Adrichem lichtte het thema toe aan de hand van een presentatie. Deze presentatie is 
terug te vinden in de bijlage. 

Vervolgens werd de casus Dhr. Jacobs geïntroduceerd door Greet Fokker. Geïnventariseerd werd in 
hoeverre de zelfredzaamheidsmatrix wordt gebruikt en op welke wijze het wordt gebruikt.  

In de discussie die volgde kwamen de volgende punten naar voren: 
 
 Gebruik ZRM  

De ZRM wordt met name gebruikt bij de begeleiding van volwassenen. Eén persoon gaf ook 
aan de ZRM te gebruiken bij de begeleiding van jeugd. Bij jeugd wordt ook de ‘Vraaganalyse’ 
gebruikt.  
ZRM wordt steeds gebruikt als intake-instrument. Door een enkeling wordt het ook ingezet 
als instrument op basis waarvan het pva wordt geschreven en bij de afronding van een casus. 
De inzet van het instrument wordt dan gestuurd door het systeem Mens Centraal.  
De ZRM wordt weinig ingezet vanuit wijkperspectief, bijvoorbeeld om infrastructuur en inzet 
van deskundigheid te sturen. 
 
Zelfredzaamheid 
Zowel ZRM als vraaganalyse biedt mogelijkheden om het netwerk van een persoon in kaart 
te brengen. Daarmee wordt het netwerk versterkt en gewerkt aan de zelfredzaamheid van 
de persoon in kwestie.  
In de vorige bijeenkomst werd aangegeven dat zelfredzaamheid lang niet altijd reeel is. Dit 
wordt opnieuw aangegeven. Wijkteams maken wel de omslag om minder vaak dure zorg in 
te zetten en meer zaken als wijkteam op te pakken. Ook vrijwilligers worden nu vaker dan 
vroeger ingezet. 
 
Papierwerk 
Er is een duidelijke oproep om niet alles te formaliseren en dicht te timmeren in papieren 
raamwerken. De ZRM wordt nogal eens ervaren als een verplichte invuloefening. Het lukt 
niet altijd om het complete verhaal van een persoon in de ‘hokjes van de ZRM’ te passen. In 
die gevallen voelt het als ‘papierwerk’.  
Wel wordt aangegeven dat het goed is om de situatie van de persoon in kaart te brengen. 
ZRM kan ook een kader bieden voor de beslissing om een casus af te ronden en is in die zin 
nuttig. 
 
Minder problematiseren, meer naar de positieve kant van het verhaal kijken. 
Ook wordt er gepleit om de situatie van mensen niet slechts te problematiseren, zoals 
bijvoorbeeld in de ZRM gebeurt. 



 
 

Door Elizabeth Twist wordt een toelichting gegeven op ‘de Menselijke Maat’; een instrument 
waarmee de situatie van mensen in kaart wordt gebracht. In dit instrument is het 
uitgangspunt niet de problematische situatie van een persoon, maar dat wat een mens 
gelukkig kan maken. Daarbij wordt gekeken naar competenties, autonomie en relaties. 
De aanwezigen geven aan hier positief tegenover te staan. Wel wordt getwijfeld over de 
meetbaarheid en of het niet te veel vraagt van sommige mensen. 
  

 


