


Uitleg casus
Dit is de door ons gebruikte casus. Zie ook de bijlage. 

Je kunt ook een andere casus gebruiken die beter past bij de deelne-
mers. Van belang is dat er een samenwerking nodig is van mensen uit 
verschillende domeinen.
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Stappen in de subgroepen

Stap 1 en 2

De vragen zijn ook bruikbaar voor een andere casus.
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Stap 3: werken met de kaartjes 
In deze stap kijk je naar een aantal aspecten die belangrijk zijn voor 
transprofessioneel samenwerken in domein overstijgende context.
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Plenair

Uitleg over analyse werkzame elementen

In het geschetste project en in twee andere projecten hebben wij ge-
analyseerd met behulp van meerdere modellen zoals value mapping 
wat werkt bij implementaties tussen sociaal en medisch domein. We 
hebben het geordend naar vier hoofdthema’s met subcategorieën (zie 
overzicht hieronder).
Om anderen te laten profiteren van wat wij hebben geleerd hebben we 
een kaartenset gemaakt met vragen op basis van de werkzame elemen-
ten. Deze zijn te gebruiken in meerdere werkvormen.

Reflectie op leerervaring en afsluiting 

Bespreken:

Welk inzicht neem je mee naar jouw praktijk? Waar kan je mee verder? 
Wat moet je niet vergeten?

Bedanken voor deelname, ev. vervolg bespreken (delen contactgege-
vens begeleiders).
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Bijlage 1: casus 

Een kleine gemeente in Nederland merkt dat ouderen steeds vaker bij 
de huisarts komen met sociale problemen, zoals eenzaamheid. De 
lokale welzijnsorganisatie organiseert veel activiteiten, maar ziet dat 
vooral veel dezelfde mensen deelnemen.

Tijdens een congres spreken een huisarts en de directeur van de 
welzijnsorganisatie elkaar. Ze vragen zich af hoe zij ouderen die zich 
eenzaam voelen beter kunnen bereiken en ondersteunen. Hieruit 
ontstaat het idee voor De Theetafel: een laagdrempelige ontmoetings-
plek waar ouderen samenkomen en samen activiteiten ondernemen. 
Het concept sluit aan bij Welzijn op Recept, maar dan in groepsvorm.

Doorverwijzing naar De Theetafel gebeurt via de POH (Praktijkonder-
steuner Huisarts), thuiszorgmedewerkers en andere professionals. Zij 
kunnen indien gewenst, deelnemers ondersteunen of vergezellen bij 
de eerste keer. De welzijnsorganisatie werkt met vrijwilligers en betrekt 
een actieve bewonersgroep die een ruimte beschikbaar stelt. Een 
professionele medewerker krijgt uren om het initiatief op te zetten.

Uiteindelijk is het doel dat de ouderen zélf activiteiten organiseren en 
elkaar ondersteunen. Het project wordt in het eerste jaar gefinancierd 
met subsidie.

Doel interventie

De interventie ondersteunt een wijkgerichte, domein-overstijgende 
aanpak gericht op signalering en preventie van toenemende 
kwetsbaarheid. Het uiteindelijke doel is dat ouderen zo lang mogelijk 
betekenisvol thuis kunnen wonen.

Bijlage 2

Korte toelichting Value Mapping For Sustainable 
business thinking (Bocken, et. al, 2015):

Value Mapping (Bocken, Rana & Short, 2015) is een model dat helpt bij 
systeeminnovaties. Het brengt in kaart:
	• wie betrokken is bij de gewenste waarde
	• welke perspectieven zij meenemen
	• hoe zij bijdragen aan of afbreuk doen aan het realiseren van 		

	 het doel.

Het model werkt met ringen:
In het centrum staan ‘dieren’ (mensen & organisaties) die helemaal ‘in 
to’ de verandering zijn. Aan de buitenring staan ‘dieren’ die kansen 
bieden om de beoogde waarde te realiseren. In de andere ringen 
staan mensen en organisaties die de beoogde waarde op negatieve 
wijze beïnvloeden of waarin een gemiste kans ligt.

Ringen Value Mapping For Sustainable business thinking (Bocken, 
Rana, Short, 2015) 

	• Doel: Wat is het gezamenlijk beoogde resultaat? 
	• Gedeelde waarde: Welke waarden worden gedeeld, en  

	 waar verschillen ze? Wat bereik je of is aanwezig in de  
	 samenwerking?
	• Belemmerende overtuigingen en structuren: Welke overtuigin		

	 gen en structuren staan vooruitgang in de weg? Welke waarden 	
	 liggen daaronder die wat jullie willen ondermijnt? 
	• Gemiste kansen: welke kansen zijn nog onbenut?
	• Nieuwe kansen: Welke aanvullende mogelijkheden liggen er 		

	 voor nieuwe activiteiten en samenwerking die helpen dichter bij 	
	 het doel te komen?
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Verschillende perspectieven (de pizzapunten) Value Mapping 		
	 For Sustainable business thinking (Bocken, Rana, Short, 2015) 

	• De samenwerkingspartners: formele en informele organisaties 	
	 inclusief bewoners,
	• Organisatiewerknemers: professionals/vrijwilligers die actief zijn 	

	 binnen de organisatie,
	• Leveranciers: middelen, diensten, ondersteuning, 
	• Patiënten/cliënt/bewoners: de mensen waar de interventie zich 	

	 op richt,
	• Geldstromen: financiering, subsidies, bijdrages, vergoedingen,
	• Omgeving: wijk, voorzieningen, fysieke en sociale context,
	• Samenleving: beleid, regelgeving, politieke en maatschappelijke 	

	 ontwikkelingen. 

Namen docentonderzoekers: 
Marielle Hobbelen: m.l.c.hobbelen@hr.nl
Hafida Gharbaoui: h.el-gharbaoui@hr.nl
Susan Hupkens: s.h.a.hupkens@hr.nl

https://werkplaatssociaaldomeinzhz.nl/over-ons/samenwerking-me-
disch-sociaal-2024-2025/

https://www.hogeschoolrotterdam.nl/onderzoek/kenniscentra/zorgin-
novatie/Over-het-kenniscentrum/

Illustratie & Vormgeving:
Beeld spreekt 
https://www.beeldspreekt.nl/
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